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ENDOSKOPI’ye, elden kargo/posta ile teslim ettigim .......... P2 0[] O SR numunesinde asagida belirttigim
deneylerin yapilarak deney raporunun tarafima elden kargo/posta ile iletilmesini talep ederim. Bu bagvuru formunu eksiksiz doldurup
ENDOSKOPI Deney Hizmeti S6zlesmesi' ndeki hiilkiimleri okudum ve aynen kabul ettim.
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Belirten Risk ve Glivenlik Kodu ( R ve S Kodlari)
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ENDOSKOPI TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR
NUMUNE KABUL TARIHI
NUMUNE ALMA TARIHI
LABORATUVAR SORUMLUSU/ DENEY TESLIM TARIHI
YETKILISI TESLIM ALAN

DENEY HIZMETI S6ZLESMESI

NUMUNE KABUL KAYIT NUMARASI

Bu sozlesme ENDOSKOPI ile musteri arasindaki hizmet sozlesmesidir. ENDOSKOPI’ den hizmet talebinde bulunan tiim kisi ve kuruluslar
“musteri” olarak, Endoskopi Ticaret Ltd. Sti. “ENDOSKOPI” olarak adlandirilmistir.

1. Deney sartlarina uygun sekilde numune alma musteriye aittir.

2. Numunelerin ENDOSKOPI’ a kabuliine kadar gecen sire zarfinda tasinmasi, ambalajlanmasi ve muhafazasi misterinin sorumlulugundadir,
Mesai saatleri diginda elden veya kargo ile génderilen numuneler kabul edilmemektedir.

3. Numunelerin 6zel saklama gartlari varsa Deney Talep Formu’ nda ilgili bélimde belirtilmelidir.

4. Numune ambalajlar numuneyi agiklayacak bilgileri iceren etikete sahip olmalidir. Miigteri numuneleri numaralandirmali ve siralamalidir.

5. Numunelerin ambalaji numuneye zarar gelmeyecek $ekilde olmalidir. Kirtk numuneler tarafimizdan teslim alinmayip geri génderilir.

6. Bagvurularin kabul edilebilmesi igin Deney Talep Formu eksiksiz doldurulmali ve yetkili kigiler tarafindan imzalanmalidir.

7. Deneye baglanmasi icin 6deme dekontunun ENDOSKOPI’ye (posta, kargo, e-mail vb.) gdnderilmesi gerekmektedir.

8.Numuneler igin Deney Talep Formu’ ndaki giivenlik bilgileri béliimii mutlaka doldurulmahdir. Olgiim Belirsizligi istendidi takdirde birden fazla
analiz yapilacagindan cretlendirme farkli olacaktir. Deney Ucretlerinin listesi ENDOSKOPI web sayfasinda yayinlanmaktadir.

9.Deney sonuglarinin kargo ile istenmesi durumuna kargo bedeli misteri tarafindan kargilanir.

10. Deney sonuglarinin bilimsel bir yayinda kullaniimasi halinde bu deneylerin yapildigi yerin ENDOSKOPI oldugunun yayinda belirtilmesi
gerekmektedir.

11. Deney Sonug Raporu teslim edildikten sonra itiraz hakki rapor tarihinden itibaren 3 aydir.

12. Musterinin deney sonuglarina itirazi durumunda yapilan deney tekrarlarinda ayni sonuglarin bulunmasi durumunda misteriden tam hizmet
bedeli tahsil edilir.

13. Anlasmazlik durumlarinda istanbul Mahkemeleri yetkilidir.

14. lletisim igin info@endoskopi.com.tr adresi kullanilabilir.

15. Yasal otorite misterinin haberi olmadan musteriye dair bilgilere ulagmak isterse, bilginin paylasildigi hususla ilgili mUsteriye bilgi verilmez.
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